H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE MANZANILLO COLIMA
(2024-2027)

#

AL
i

i

»
i
aty

MANZANILLO

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

El Honorable Ayuntamiento Constitucional de Manzanillo, Colima, en cumplimiento
de la legislacion vigente sobre proteccion de datos personales, pone a disposicion
de los ciudadanos el siguiente aviso de privacidad:

Aviso de Privacidad

H. Ayuntamiento Constitucional de Manzanillo, Colima.

El Honorable Ayuntamiento Constitucional de Manzanillo, Colima, de conformidad
con el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 23 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 2° fraccion III y
5° de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Colima, 1°, 5°, 26, 28
fraccion VI, 110, 122, 123, 124 y 125 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Colima, 1°, 3°, 4° fraccion VII y VIII, 8°, 15 de
la Ley de Proteccidn de datos personales en posesion de sujetos obligados para el
Estado de Colima, es por lo que se sirve emitir el presente Aviso de Privacidad, por
medio del cual se da a conocer la utilizacion, modificaciones y procesos de
transmision de la informacion publica confidencial en posesion del presente sujeto
obligado.

El objeto de este sujeto obligado de recabar datos personales conlleva a posibilitar
el ejercicio de sus atribuciones y facultades —incluyendo tramites y servicios— asi
como en la mejora de estos, datos que son objeto de la proteccion que se establece
en los ordenamientos legales aplicables, y que corresponden a: la relacién del
nombre del titular de la informacion con su edad, estado civil, domicilio particular,
numero telefénico particular, correo electrénico particular, fotggraﬁa de su persona,
firma legible, Registro Federal de Contribuyentes, Clave Unica de Registro de
Poblacién, grado académico o de estudios, datos patrimoniales como lo son nimero
de cuenta bancaria, pasivos y activos, gravamenes, asi como también los datos
sensibles como lo son el estado de salud, religion, nacionalidad, huellas digitales,
preferencia sexual, datos de familiares, afiliacion sindical y los demas que sean
necesarios por el Municipio de Manzanillo para la realizaciéon de un tramite y/o
servicio. Es responsabilidad del Titular de la informacion antes enlistada, garantizar
que los datos que facilite directamente al Municipio sean veraces y completos, asi
como de notificar a éste ultimo de cualquier modificacién a los mismos para dar
cumplimiento a la obligacion de mantener la informacidon actualizada.

A lo anteriormente sefalado, se indica que la informacidon confidencial que recabe
de manera fisica o electrdnica este ente publico, tendra como fin el seguimiento de
los distintos tramites, servicios y asuntos administrativos que brinda este Municipio,
los cuales pueden referirse a pagos e impuestos, desarrollo econdmico y
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establecimiento de negocios, seguridad, legalidad y justicia, identidad, trabajo,
movilidad, obras publicas, servicios municipales, medio ambiente, cultura, deporte,
educacion, ciencia, programas sociales y/o salud en términos de lo dispuesto por el
articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con el fin
de cumplir con lo establecido en el Reglamento del Gobierno Municipal de
Manzanillo, tomandose las medidas de seguridad necesarias por este H.
Ayuntamiento para el resguardo y proteccion de la informacidn solicitada. En el
supuesto de que el Municipio de Manzanillo, requiera usar sus Datos Personales con
fines distintos a los pactados o convenidos en el presente Aviso de Privacidad, se
notificara al Titular en forma escrita, telefonica, electrénica, o por cualquier medio
optico, sonoro, visual u otro que la tecnologia permita ahora o en lo futuro
explicando los nuevos usos que pretenda darle a dicha informacion a fin de obtener
su autorizacion. Con el presente Aviso de Privacidad, los Titulares de la informacion
quedan debidamente entendidos de los datos que se recabaron de ellos y los fines
destinados para ellos, aceptando los términos contenidos en el presente Aviso de
Privacidad.

Los titulares de informacidon confidencial tienen derecho a acceder, rectificar,
cancelar u oponerse al tratamiento de los datos personales que le conciernen, en
posesion de este sujeto obligado mediante una solicitud de proteccion de
informacion confidencial. Lo anterior en virtud de los articulos 4° fraccion III, 28
fraccidon I, 51, 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Colima, 96 y 97 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Colima, la cual se llevara ante el Comité de
Transparencia de este Municipio, que se encuentra ubicado en Avenida Sor Juana
Inés de la Cruz, S/N, Colonia Salagua, C.P. 28869, Manzanillo, Colima.

Con objeto de poder limitar el uso y divulgacién de informacién personal, se informa
que las politicas internas y de buenas practicas con las que cuenta este sujeto
obligado se apegan a los diferentes ordenamientos legales citados en el presente.
Debido a las necesidades de mejorar las herramientas y procedimientos para la
proteccion de datos personales, el presente aviso de privacidad puede sufrir
modificaciones y/o actualizaciones derivadas, ademas, de requerimientos y
disposiciones legales aplicables que pudieran surgir, incluyendo modificaciones a las
politicas de privacidad que se susciten.

Responsable de la Proteccion de Datos Personales

El responsable del tratamiento de los datos personales es la Unidad de Transparencia
del H. Ayuntamiento Constitucional de Manzanillo, Colima, con domicilio en Avenida
Sor Juana Inés de la Cruz, S/N, Colonia Salagua, C.P. 28869, Manzanillo, Colima.
Puede contactarse a través del correo electrénico
transparencia@manzanillo.gob.mx.
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Para ejercer los derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion)
respecto a sus datos personales en posesion del H. Ayuntamiento Constitucional de
Manzanillo, Colima, puede seguir los siguientes mecanismos, medios Yy
procedimientos:

Solicitud por Escrito: Puede presentar una solicitud por escrito dirigida al responsable
del tratamiento de datos personales, que en este caso es la Unidad de Transparencia
del H. Ayuntamiento Constitucional de Manzanillo. La solicitud debe contener los
siguientes datos:
e Nombre del titular de los datos.
e Domicilio o medio para recibir notificaciones.
e Documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la
representacion legal.
e Descripcion clara y precisa de los datos personales a los que desea
acceder, rectificar, cancelar u oponerse.
e Cualquier otro elemento que facilite la localizacién de sus datos.

Formato de Solicitud. El Ayuntamiento debe proporcionar un formato oficial para
realizar la solicitud de derechos ARCO. Este formato puede estar disponible en linea
en el sitio web oficial del Ayuntamiento o puede ser obtenido directamente en sus
oficinas.

Presentacion de la Solicitud: La solicitud puede ser presentada de manera presencial
en las oficinas de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento, ubicadas en Avenida
Sor Juana Inés de la Cruz, S/N, Colonia Salagua, C.P. 28869, Manzanillo, Colima.
También puede enviarse por correo electrénico a transparencia@manzanillo.gob.mx.

Seguimiento de /a Solicitud: Una vez presentada la solicitud, el Ayuntamiento tiene
un plazo de 20 dias habiles para responder. En caso de ser necesario, este plazo
puede prorrogarse por otros 10 dias habiles, previa notificacion al solicitante.

Respuesta a la Solicitud: El Ayuntamiento proporcionara una respuesta a la solicitud
de derechos ARCO, indicando si procede o no conforme a la legislacion aplicable. En
caso de ser procedente, se llevaran a cabo las acciones correspondientes para
atender la solicitud del titular de los datos.

Medios de Comunicacion. La respuesta puede ser notificada al solicitante por medios
escritos, electrénicos o cualquier otro medio que permita comprobar la recepciéon de
la respuesta.

Recurso de Revision: En caso de que la respuesta no sea satisfactoria para el
solicitante, este puede interponer un recurso de revision ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Colima.

RANZANILL &

200
ANOS —
L PUERTO cuME“o‘

1825 2025


mailto:transparencia@manzanillo.gob.mx

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE MANZANILLO COLIMA :aﬁ'_‘
(2024-2027) BiEs)

L]
MANZANILLO

aty

Estos son los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los
derechos ARCO respecto a los datos personales en posesion del H. Ayuntamiento
Constitucional de Manzanillo, Colima, conforme al aviso de privacidad
proporcionado.

El responsable, en este caso, el H. Ayuntamiento Constitucional de Manzanillo,
Colima, comunicara los cambios al aviso de privacidad a los titulares a través de los
siguientes medios:

Escrito: El Ayuntamiento puede enviar notificaciones por escrito a los titulares de los
datos personales afectados. Esto puede incluir cartas fisicas enviadas por correo
postal o documentos entregados personalmente.

Correo Electronico.: Si se cuenta con la direccion de correo electrénico de los
titulares, el Ayuntamiento puede enviar notificaciones de cambios al aviso de
privacidad por correo electronico. Es importante asegurarse de que las direcciones
de correo electronico proporcionadas sean correctas y estén actualizadas.

Medlios Electronicos.: Ademas del correo electronico, el Ayuntamiento puede utilizar
otros medios electronicos para comunicar los cambios al aviso de privacidad, como
mensajes a través de sistemas de mensajeria internos, notificaciones en el sitio web
oficial del Ayuntamiento o publicaciones en redes sociales oficiales.

Medios Opticos, Sonoros, Visuales u Otros: En caso de que se desarrollen nuevas
tecnologias de comunicacién que permitan la transmisidn de informacién de manera
optica, sonora, visual u otros medios, el Ayuntamiento puede aprovechar estos
medios para comunicar los cambios al aviso de privacidad.

Analisis de Riesgo y Brecha

El H. Ayuntamiento Constitucional de Manzanillo, Colima, ha llevado a cabo un
exhaustivo analisis de riesgo y brecha con el objetivo de identificar posibles
vulnerabilidades en el tratamiento de los datos personales. Este analisis se realiza
de forma periddica para evaluar y actualizar las medidas de seguridad
implementadas, garantizando asi la proteccion de la informacién confidencial de los
ciudadanos.

Programa General de Capacitacion

Todo el personal del H. Ayuntamiento de Manzanillo recibe capacitacion periddica
en materia de proteccion de datos personales. Este programa de capacitacion tiene
como objetivo garantizar que todos los empleados estén debidamente informados y
entrenados para cumplir con las normativas de privacidad y seguridad de la
informacion.

BANZANIL &

200
ANOS ——
L PUgRTo coMERS

1825 2025



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE MANZANILLO COLIMA
(2024-2027)

#

.,..
W -
ﬁt’q..’.-"-«\
ahan

MANZANILLO

Mecanismos de Restauracion y Recuperacion de Datos

En caso de destruccidn o pérdida accidental de datos personales, el H. Ayuntamiento
de Manzanillo cuenta con mecanismos de restauracion y recuperacion disefiados
para minimizar cualquier impacto en los ciudadanos. Estos mecanismos se activan
de manera inmediata para garantizar la integridad y confidencialidad de la
informacion afectada.

Los titulares de informacién confidencial tienen derecho a acceder, rectificar,
cancelar u oponerse al tratamiento de los datos personales que le conciernen, en
posesidn de este sujeto obligado mediante una solicitud de proteccion de
informacion confidencial. Lo anterior en virtud de los articulos 4° fraccion III, 28
fraccion I, 51, 54 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Colima, 96 y 97 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Colima, la cual se llevara ante el Comité de
Transparencia de este Municipio, que se encuentra ubicado en Avenida Sor Juana
Inés de la Cruz, S/N, Colonia Salagua, C.P. 28869, Manzanillo, Colima.

Con objeto de poder limitar el uso y divulgacion de informacion personal, se informa
que las politicas internas y de buenas practicas con las que cuenta este sujeto
obligado se apegan a los diferentes ordenamientos legales citados en el presente.
Debido a las necesidades de mejorar las herramientas y procedimientos para la
proteccion de datos personales, el presente aviso de privacidad puede sufrir
modificaciones y/o actualizaciones derivadas, ademas, de requerimientos y
disposiciones legales aplicables que pudieran surgir, incluyendo modificaciones a las
politicas de privacidad que se susciten.
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